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INFORMATIVA PRIVACY 
IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI  

AI SENSI DEGLI ART. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO UE n. 2016/679 (GDPR) 

Whistleblowing 

 

Egregio Signore, Gentile Signora, 

La presente per informarLa che, in virtù dell’entrata in vigore del D. Lgs. 24 del 10 marzo 2023, 

recipiente la Direttiva UE 2019/1937 (di seguito, “Disciplina applicabile”) che ha innovato quanto 

disposto dalla Legge n. 179 n. 2017 in tema di “Disposizioni per la tutela degli autori di segnalazioni 

di reati o irregolarità di cui siano venuti a conoscenza nell’ambito di un rapporto di lavoro pubblico o 

privato”, al fine di incentivare i dipendenti e collaboratori a presentare, a tutela dell'integrità dell'ente, 

segnalazioni circostanziate di condotte illecite, rilevanti ai sensi del D. Lgs. n. 231/2001, o di violazioni 

del modello di organizzazione e gestione dell'ente, di cui siano venuti a conoscenza in ragione delle 

funzioni svolte, Microgame S.p.A. ha adottato un modello di organizzazione, gestione e controllo ai 

sensi del D.Lgs. n. 231/2001 (di seguito, “Modello 231”) volto a prevenire la commissione dei reati 

previsti da tale decreto, nonché una procedura aziendale finalizzata ad incentivare dipendenti, 

amministratori, componenti degli Organi Sociali e terze parti che intrattengono con Microgame rapporti 

d’affari di qualsiasi natura, a segnalare una potenziale violazione del Codice Etico, del Modello di 

Organizzazione Gestione e Controllo ex D. Lgs. 231/01, della normativa esterna applicabile a 

Microgame e delle procedure e linee guida interne (c.d. whistleblowing). 

In tale contesto, Microgame S.p.A. in qualità di Titolare del trattamento (di seguito "Società" o anche 

"Titolare"), desidera informarla relativamente alle finalità e modalità di trattamento dei dati personali 

da Lei fornitici, qualora decida di identificarsi in fase di segnalazione, ovvero dei soggetti segnalati, 

attraverso la piattaforma di gestione delle segnalazioni di illeciti (di seguito “whistleblowing”) della 

Società. 

1. Contatti 

Il Titolare può essere contattato all’indirizzo mail dedicato privacy@microgame.it oppure presso la Sede 

Legale sita in Roma, viale Luca Gaurico n. 9/11 (00143). 

La Società si avvale di un responsabile per la protezione dei dati personali (anche noto come Data 

Protection Officer “DPO”). Il DPO può essere contattato tramite il seguente canale di comunicazione: 

dpo@microgame.it  

2. Scopo di questo documento informativo 

La presente informativa Le permette di conoscere la natura dei dati personali di Sua pertinenza ed in 

nostro possesso, le finalità e le modalità di trattamento, gli eventuali destinatari degli stessi nonché i 

diritti che Le vengono riconosciuti.  

3. Modalità di acquisizione dei dati 

Ai fini della corretta applicazione di quanto imposto dalla Disciplina applicabile, la Società ha adottato 

un’apposita procedura consultabile sulla intranet e sul sito istituzionale www.microgame.it. 

Il Titolare del Trattamento potrà acquisire i dati personali del segnalante qualora trasmessi a mezzo del 

canale web dedicato alle segnalazioni (Piattaforma Globaleaks) disponibile all’indirizzo 

wb.microgame.it. 

4. Categorie di dati personali oggetto di trattamento 

Dati personali: le categorie di dati oggetto del trattamento sono dati personali comuni di contatto, di 
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natura professionale o corrispondenti ad altri elementi di identificazione personale conferiti dal 

segnalante riguardo lui stesso o relativi a terzi. Le informazioni personali possono essere contenute nelle 

segnalazioni e negli eventuali documenti alle stesse allegati, nonché i dati se del caso acquisiti in sede 

di istruttoria dall’organismo preposto. 

 

Poiché le sospette violazioni possono essere segnalate anche in forma anonima, i soggetti che le 

trasmettono non sono tenuti a rendere noti i propri dati personali.  

 

Categorie particolari di dati e dati relativi a reati: nell’ambito della gestione della segnalazione, la 

Società potrebbe trattare alcune categorie particolari di dati personali forniti sulla piattaforma di 

segnalazione whistleblowing, ossia dati che rivelino l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le 

convinzioni religiose o filosofiche, o l'appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi 

a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o 

all'orientamento sessuale della persona oppure dati relativi a reati. 

5. Finalità di trattamento dei dati e base giuridica  

I dati forniti volontariamente dal segnalante vengono trattati allo scopo di effettuare le necessarie attività 

istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto di segnalazione e l’adozione dei conseguenti 

provvedimenti. Le segnalazioni riguardano violazioni di disposizioni normative nazionali o dell'Unione 

europea che ledono l'interesse pubblico o l'integrità dell'amministrazione pubblica o dell'ente privato in 

un contesto lavorativo pubblico o privato. 

Di seguito, le finalità del trattamento con la relativa base giuridica:                                                                                                              

 

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO BASE GIURIDICA 

1. Gestione delle segnalazioni e accertamento dei fatti oggetto 

della segnalazione 

Adempiere un obbligo legale.  

D. Lgs 24/2023. 

Art 6 par 1 c) GDPR. 

2. Gestione di eventuali procedimenti disciplinari conseguenti  
Esecuzione di un contratto. 

Art 6 par 1 b) GDPR. 

3. Gestione di eventuali esercizi in giudizio dei diritti della 

Società conseguenti 

Interesse legittimo 

Art 6 par 1 f) GDPR. 

In aggiunta, i predetti dati sono utilizzati per compiere tutte le attività a queste strumentali e accessorie 

e comunque necessarie al perseguimento delle finalità. 

Le specifichiamo, inoltre, che il conferimento dei dati personali è facoltativo per il segnalante, mentre, 

con riferimento al segnalato, il conferimento dei dati personali è necessario, poiché in caso di 

segnalazioni non circostanziate, la Società non potrà procedere a prendere in carico la segnalazione. 

6. Eventuale raccolta di dati ulteriori rispetto alle categorie indicate 

Nel corso dell’esame della segnalazione, non si può escludere che le persone e organismi preposti 

ricevano informazioni contenenti dati identificativi, dati professionali, oppure altre categorie di dati 

personali che saranno in ogni caso trattate ai sensi della presente informativa. 

7. Modalità di trattamento dei dati 

In relazione alle indicate finalità, il trattamento sarà effettuato sia con strumenti manuali che informatici 

nel rispetto delle norme in vigore e dei principi di correttezza, liceità, trasparenza, pertinenza, 

completezza, esattezza e con logiche di organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle 

finalità perseguite e comunque in modo da garantire la sicurezza, l’integrità e la riservatezza dei dati 
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trattati, ai sensi dall’Art. 32 del GDPR 2016/679. Le misure di sicurezza includono, tra l’altro, la 

crittografia delle comunicazioni. 

I dati personali del segnalante o del soggetto interessato dalla segnalazione (i.e. i dati personali 

identificativi del segnalante/segnalato – nei casi in cui siano stati resi noti - ed i dati relativi al contenuto 

della segnalazione, inclusi eventuali dati giudiziari relativi a procedimenti e condanne penali) saranno 

trattati in conformità agli artt. 6, co. 1, lett. c) e 10 del Regolamento e saranno portati a conoscenza dei 

responsabili delle deputate funzioni della Società, appositamente nominati responsabili del processo di 

gestione delle segnalazioni, affinché valutino la fondatezza o meno della segnalazione. In tale contesto, 

Le comunichiamo che il Titolare ha provveduto ad individuare determinati soggetti, nominati autorizzati 

al trattamento dei dati che, nel rispetto di specifiche istruzioni impartite dalla Società, nonché di una 

formazione in materia di whistleblowing, potranno entrare in possesso e, in generale, trattare i Suoi dati, 

esclusivamente per le finalità di cui alla presente informativa (vd. Punto 4 dell’informativa). 

La informiamo inoltre che i dati personali oggetto di segnalazione potranno essere comunicati e trattati 

dai componenti dell’Organismo di Vigilanza della Società nell’ipotesi in cui emerga, a seguito di 

verifiche sul contenuto della segnalazione, che la stessa abbia una rilevanza in ambito 231.  

Gli eventuali dati personali identificativi del segnalante sono conservati separatamente dalle 

segnalazioni da quest’ultimo effettuate, in modo da garantire l’anonimato. L’associazione dell’identità 

del segnalante alla segnalazione può, infatti, essere effettuata esclusivamente dal personale preposto alla 

gestione delle segnalazioni. Inoltre, il segnalante ottiene un codice identificativo univoco che garantisce 

il suo anonimato per “dialogare” con il responsabile della gestione della segnalazione in modo 

spersonalizzato e per essere costantemente informato sullo stato di lavorazione della segnalazione 

inviata.  

 

8. Ambito di circolazione dei dati 

La Società raccoglie i dati personali attraverso la piattaforma di segnalazione degli illeciti e li elabora, 

sia direttamente, in veste di Titolare, sia avvalendosi dell’opera di altri soggetti, opportunamente 

designati e istruiti all’uopo, che agiranno in veste di Autorizzati al trattamento nonché da imprese esterne 

che svolgono per conto della Società servizi di varia natura anche in qualità di responsabile del 

trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR (ad esempio, le società che forniscono servizi informatici o 

servizi legali) solo per le finalità descritte nella presente informativa.  

I dati personali condivisi a mezzo delle segnalazioni trasmesse e la relativa documentazione a supporto 

della segnalazione potrebbero essere inoltre condivisi con fornitori di servizi gestionali ed informatici, 

con avvocati, studi legali e consulenti che assistono la Società o comunicati all’Autorità giudiziaria nel 

caso in cui la Società intenda denunciare l’eventuale violazione, anche al fine di perseguire il proprio 

legittimo interesse a difendere i propri diritti in sede giudiziaria (art. 6, co. 1, lett. f) del Regolamento). 

La lista dei responsabili del trattamento potrà essere fornita su richiesta contattando il titolare secondo 

le modalità indicate nella sezione “1. Contatti”. 

9. Natura del conferimento 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per lo svolgimento delle attività previste nel precedente 

paragrafo “Finalità di trattamento dei dati e base giuridica” e l'eventuale rifiuto al conferimento degli 

stessi comporterà l'impossibilità di eseguire e gestire regolarmente la Sua segnalazione. Tuttavia, può 

decidere di mantenere l’anonimato all’atto di deposito della Sua segnalazione. 

10. Non diffusione dei dati 

I dati non saranno oggetto di diffusione a soggetti indeterminati. 
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11.  Trasferimento dei dati all'estero 

I Dati sono conservati e comunque trattati all’interno dell’Unione Europea. Nell’ambito delle finalità 

sopra indicate, i predetti dati personali non saranno trasferiti in paesi extra UE. 

12. Periodo di conservazione dei dati 

Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento 

della segnalazione e comunque non oltre 5 anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito 

finale della procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui alla normativa 

europea e nazionale in materia di protezione di dati personali.  

Le segnalazioni avranno carattere confidenziale e saranno gestite in modo tale da garantire la 

riservatezza dell'identità del segnalante e del segnalato. La Società si impegna a tutelare il segnalante da 

atti di ritorsione o discriminatori, diretti o indiretti, per motivi collegati, direttamente o indirettamente, 

alla segnalazione. 

13. Esercizio dei diritti  

In ogni momento Lei potrà ottenere dal Titolare del trattamento, ricorrendone i presupposti, l'accesso ai 

dati personali che la riguardano, la loro rettifica, la cancellazione degli stessi o la limitazione del 

trattamento (artt.15 e ss. GDPR). Potrà altresì revocare il proprio consenso in qualsiasi momento.  

L'apposita istanza va indirizzata ai punti di contatto indicati nella sezione n. 1. “Contatti”, 

preferibilmente inserendo nell’oggetto della comunicazione la dicitura “Richiesta esercizio diritti 

privacy”. 

Si prega di considerare che, al fine di proteggere l’identità del segnalante, il lavoratore o il diverso 

soggetto interessato dalla segnalazione non potrà esercitare, nei confronti del Titolare del trattamento, i 

diritti di cui al Regolamento, nel caso in cui l’esercizio di tali diritti possa comportare la rivelazione 

dell’identità del segnalante. Parimenti il Titolare del Trattamento si impegna a garantire la protezione 

dei dati personali del segnalato, i quali verranno trattati nel rispetto di quanto imposto agli artt. 13.4 del 

D.lgs 24/2023. 

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferibili così effettuato avvenga 

in violazione di quanto previsto dalla disciplina in materia di protezione dei dati personali hanno il diritto 

di proporre reclamo al Garante ex art 77 GDPR (https://www.garanteprivacy.it/reclamo) o ricorso 

dinanzi all’autorità giudiziaria (art. 79 del GDPR e art. 140-bis, D. Lgs. 196/2003 – Codice della 

privacy). 

 

 


